
haltlichen und optischen Qualität, haben wir 
eine Lösung zur systemgestützten Dokumen-
tenerzeugung ohne Medienbrüche innerhalb 
der Software SAP ERP Human Capital Manage-
ment (HCM) geschaffen.

MHP Lösung 

Employee Correspondence Management 
(ECM) von MHP ist eine effiziente und kom-
fortable Lösung zur integrierten Bearbeitung 
Ihrer Personalkorrespondenz im SAP R/3.

Mit ECM können Sie Ihre Korrespondenz, inte-
griert in Ihre SAP-Personalprozesse, direkt und 
ohne Umwege erstellen. Ein Übertragen von 
Personaldaten in ein externes System, ob ma-
nuell oder per Schnittstelle, entfällt. Dadurch 
ergeben sich folgende Vorteile:

n	�Keine redundante Datenhaltung.
n	�Erhöhte Datensicherheit und Qualität durch 

Wegfall von Schnittstellen.
n	�Erhöhte Prozesssicherheit.
n	�Effiziente und kurze Bearbeitungszeiten.

Ausgangssituation

Im Personalwesen gibt es zahlreiche Anlässe 
zum Schriftverkehr mit den Mitarbeitern und 
mit externen Stellen. Die Personalkorrespon-
denz unterliegt einer besonderen Vertraulichkeit 
und den Bestimmungen des Datenschutzes.  
Zudem bestehen hohe Anforderungen an die 
Briefgestaltung und der Qualität der Inhalte, 
denn die Personalkorrespondenz gilt als Visi-
tenkarte des Unternehmens im Sinne von Per-
sonalmarketing nach innen und nach außen.

In vielen Unternehmen ist die Personalkorres-
pondenz ein manueller Prozess. Die erforder-
lichen Personaldaten werden manuell oder 
über Schnittstellen in eine Textverarbeitungs-
software übertragen und dort weiterverarbei-
tet. Diese manuellen Tätigkeiten sind fehleran-
fällig, erfüllen nur selten die Anforderungen des 
Datenschutzes und verursachen einen hohen 
Bearbeitungsaufwand.

Zur Erreichung kurzer Bearbeitungszeiten, ver-
tragsrechtlicher Korrektheit der Dokumente 
sowie einer maßgeblichen Steigerung der in-
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MHP Employee Correspondence 
Management
Die effiziente Lösung für Ihre Personalkorrespondenz

Employee Correspondence Management
- Automatisierung der Personalkorrespondenz 
- Erhöhte Prozesssicherheit und Prozessqualität
- Effizienzsteigerung durch kurze Bearbeitungszeiten

Personalprozesse auf Basis
SAP ERP HCM
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n	�Automatische Archivierung der Personal-
dokumente in Ihrem Archiv.

n	�Individuelle Anpassungsmöglichkeit. 
einzelner Briefe durch den Sachbearbeiter, 
unabhängig von Einzel- oder Massenver-
arbeitung.

n	�Datenhaltung nur im SAP – es müssen 
keine Mitarbeiterdaten an externe Systeme 
übergeben werden.

n	�Erstellung der Briefe sowohl im Dialog als 
auch per Jobverarbeitung möglich.

Voraussetzungen

Werden Ihre Personalprozesse unter Einsatz 
von SAP ERP HCM technisch unterstützt und 
erfolgt die Verwaltung und Speicherung Ihrer 
Personaldaten in einem oder mehreren SAP-
Systemen, sind alle Voraussetzungen erfüllt.

Effiziente Einführung zu kalkulierbaren 
Kosten

Unsere umfassende Erfahrung, die in die Ent-
wicklung der Lösung eingeflossen ist, gewähr-
leistet eine sichere und effiziente Einführung.
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Hauptsitz
Schloss Heutingsheim
Schlossstraße 12
D-71691 Freiberg am Neckar

Mieschke Hofmann und Partner
Gesellschaft für Management-  
und IT-Beratung mbH
A Porsche Services Company

Weitere Informationen

Telefon	 +49 (0)7141 7856-0
eMail	 info@mhp.de
Internet 	 www.mhp.de

Die Lösung bietet die Möglichkeit sowohl ein-
zelne als auch Massenbriefe für eine frei wähl-
bare Anzahl von Mitarbeitern zu erstellen.

Wurden die Dokumente erstellt, können sie 
unterschiedlich verwendet werden:

n	�Drucken der Dokumente, direkt oder im 
Rahmen einer Jobverarbeitung.

n	�Versenden der Dokumente als Anlage per 
Email.

n	�Übermitteln der Druckdatei an einen ex-
ternen Partner (Druck- und Versanddienst-
leister).

Unabhängig von der Dokumentenverwen-
dung können diese automatisch in einem 
vorhandenen Archiv, z. B. einer elektronischen 
Personalakte, abgelegt werden. Ein zusätz-
liches scannen oder bearbeiten der Doku-
mente entfällt.

Die Dokumentenvorlagen sind im SAP als 
Smart Forms hinterlegt. Eine individuelle An-
passung der Briefe durch den Sachbearbeiter 
ist unabhängig von der Einzel- oder Massen-
verarbeitung möglich.

Die Erstellung und Verwaltung Ihrer Personal-
korrespondenz berücksichtigt alle auf Ihrem 
System realisierten Daten- und Zugriffsschutz-
konzepte. Die Steuerung erfolgt auf Basis Ih-
rer Berechtigungsrollen.

Umfassende Funktionalität

n	�Erstellen von Einzel- und Massenbriefen.
n	�Versenden der Dokumente per Email.
n	�Prozessintegriertes erstellen von Mitarbei-

terbriefen direkt aus einer Personalmaß-
nahme.


